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Allgemeine Geschaftsbedingungen KAIPO Webshop

1.

1.1.

Geltungsbereich

Die nachstehenden Geschéaftsbedingungen gelten fir alle Vertrage, die die KAIPO
EDV IT Ges.m.b.H mit Verbrauchern im Rahmen dieses Online-Shops oder
ansonsten im Wege des Fernabsatzes abschliefl3t. Verbraucher ist, wer den Vertrag
zu einem Zweck abschliel3t, der nicht seiner gewerblichen oder selbststandigen
Tatigkeit zugerechnet werden kann.

2. Vertragsschluss

2.1.

2.2.

2.3.

24.

Vertrage, die im Rahmen unseres Online-Shops abgeschlossen werden, werden mit
der KAIPO EDV IT Ges.m.b.H, Gewerbestralle 5, 3382 Loosdorf geschlossen.

Die in unserem Online-Shop prasentierten Warenangebote sind freibleibend und
keine Angebote im Rechtssinne. Durch Anklicken des Button ,Kaufen“ kann der
Kunde die jeweilige Ware in den virtuellen Warenkorb legen. Dieser Vorgang ist
unverbindlich und stellt kein Vertragsangebot dar. Wahrend des Bestellvorgangs
(Schritt 4: Uberpriifung) hat der Kunde zu bestétigen, dass er diese AGB gelesen und
akzeptiert hat. Diese AGB sind Uber einen entsprechenden Link im Schritt 4:
Uberprifung sowie auf der Homepage unseres Online-Shops jederzeit abrufbar. Vor
Abgabe einer Bestellung wird der Inhalt der Bestellung einschlieBlich der
Kundendaten auf einer Ubersichtsseite zusammengefasst. Mit dem Anklicken des
Feldes ,Kaufen® gibt der Kunde ein verbindliches Angebot an uns zum Abschluss
eines Kaufvertrages mit der KAIPO EDV IT Ges.m.b.H ab.

Nach der Bestellung erhalt der Kunde von uns eine automatisch generierte E-Mail,
die den Eingang der Bestellung bei uns bestatigt und deren Einzelheiten wiedergibt
(Zugangsbestatigung). Diese Zugangsbestatigung stellt keine Vertragsannahme dar.
Ein Vertrag kommt erst durch Zusendung einer Auftragsbestatigung oder durch
Lieferung der Ware =zustande. Der Kunde kann diese Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen jederzeit durch die Betatigung des ,Speichern® dieser Seite
abspeichern bzw. ausdrucken. Den Inhalt seiner Bestellung kann der Kunde
unmittelbar nach Abgabe seiner Bestellung abspeichern und/oder ausdrucken.
Ferner werden wir dem Kunden die Vertragsbestimmungen einschlieRlich dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen nach Abgabe seiner Bestellung spatestens mit
Lieferung der Ware in Textform zur Verfigung stellen.

Vertragssprache ist Deutsch.

Wir liefern unsere Waren nur an Kunden Osterreichs, Deutschland und der Schweiz.
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3. Preise, Versandkosten, Lieferung

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Die auf unseren Internetseiten genannten Preise verstehen sich in Euro und
enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer.

Der Versand erfolgt auf Kosten des Kunden. Fir jede Bestellung berechnen wir bis
zu einem Bestellwert von € 60.00 einen Versandkostenanteil von €6.00. Ab einem
Bestellwert von € 60.00 entfallt der Versandkostenanteil vollstdndig. Wir liefern auf
dem schnellsten Wege — in der Regel innerhalb von 6 Arbeitstagen. Sollten wir einen
Artikel nicht am Lager verfligbar haben, teilen wir lhnen so rasch als moglich mit,
wann mit der Lieferung zu rechnen ist. Wenn wir Ihre Bestellung aus technischen
Grunden in mehreren Teilen ausliefern, berechnen wir den Versandkostenanteil
selbstverstandlich nur einmal.

Der Kunde hat im Falle eines Widerrufes gemaf § 7 die Kosten der Ricksendung zu
tragen.

Die Lieferungen werden mit DPD, wahrend den normalen Arbeitszeiten, gesendet.
Bitte wahlen Sie die Versandadresse so, dass jemand das Paket in Empfang nehmen
kann.

4. Zahlung; Abrechnung und Zuriickbehaltungsrechte

4.1.

4.2.

Die Zahlung erfolgt per Kreditkarte im Voraus (Master Card, Visa Card, American
Express) bzw. Vorauskasse.

Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur mit von uns unbestrittenen oder
rechtskraftig gegen uns festgestellten Forderungen =zu. Zur Ausitbung eines
Zurlckbehaltungsrechts ist der Kunde nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch
auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

5. Eigentumsvorbehalt

5.1.

5.2.

Die gelieferte Ware bleibt bis zu ihrer vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

Zugriffe Dritter auf die Vorbehaltsware hat uns der Kunde unverziglich nach
Bekanntwerden mitzuteilen. Der Kunde haftet fir alle Kosten, die fiir die Aufhebung
solcher Zugriffe anfallen, insbesondere durch Erhebung einer Drittwiderspruchsklage,
soweit die Erstattung der Kosten nicht von dem betreffenden Dritten zu erlangen ist.

6. Gewadbhrleistung

6.1.

6.2.

KAIPO EDV IT Ges.m.b.H Ubernimmt keine Gewahr fiir geringfigige Abweichungen
der gelieferten Ware von der Gelisteten. Bei Druckerzeugnissen sind geringfligige
Abweichungen im Farbton nicht vollig vermeidbar. Derartige Abweichungen
berechtigen nicht zur Mangelrige.

Fehllieferungen und offensichtliche Mangel sind durch den Kunden innerhalb von
zwei Wochen nach Anlieferung der Ware zu rigen. Die Kosten der Ricksendung
werden von KAIPO EDV IT Ges.m.b.H Gbernommen, wenn die Ware beschadigt war
oder der Auftrag durch die KAIPO EDV IT Ges.m.b.H fehlerhaft bearbeitet worden ist.
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In diesen Fallen wird der Ruckversandpreis binnen dreilig Tagen erstattet. Bitte
beachten Sie, dass wir "unfreie" Pakete nicht annehmen kénnen. Der Widerruf ist an
folgende Anschrift zu richten:

KAIPO EDV IT Ges.m.b.H
Gewerbestralie 5

A-3382 Loosdorf
Osterreich
kaipo@kaipo.at

7. Riicktrittsrecht fiir Verbraucher aus Osterreich

71.

7.2.

7.3.

7.4.

Die Rucktrittsfrist fir einen Verbraucher gem. KSchG vom Vertragsschluss im
Fernabsatz betragt 2 Wochen. Sie beginnt bei Lieferungen von Waren mit deren
Eingang beim Verbraucher, bei Dienstleistungen mit dem Tag des
Vertragsabschlusses. Der Tag des Auslésens der Frist (Vertragsabschluss bzw.
Eingang beim Kunden) zahlt nicht mit. Der Ricktritt kann ohne Angabe von Griinden
schriftlich per Mail, Fax oder Brief an unser Unternehmen innerhalb der Rucktrittsfrist
an die untenstehende Adresse erfolgen:

KAIPO EDV IT Ges.m.b.H
Gewerbestralteb

A-3382 Loosdorf
Osterreich
kaipo@kaipo.at

Tritt der Verbraucher vom Vertrag zurtick, so hat Zug um Zug, der Unternehmer die
vom Verbraucher geleisteten Zahlungen zu erstatten und den vom Verbraucher auf
die Sache gemachten notwendigen und nitzlichen Aufwand zu ersetzen. Der
Verbraucher hat die empfangenen Leistungen zurtickzustellen und dem Unternehmer
ein angemessenes Entgelt fur die Benltzung, einschliellich einer Entschadigung fur
eine damit verbundene Minderung des gemeinen Wertes der Leistung, zu zahlen. Die
Ubernahme der Leistungen durch den Verbraucher ist fiir sich allein nicht als
Wertminderung anzusehen. Bereits gedffnete Artikel werden nicht ersetzt.

Paketversandfahige Waren sind vom Verbraucher innerhalb der Rucktrittsfrist
zurtckzusenden; nicht paketversandfahige Waren werden von einer Spedition beim
Verbraucher abgeholt. Der Kunde hat die Kosten der Ricksendung der Ware
vereinbarungsgeman zu tragen, falls er in Osterreich wohnt.

Ist der Kunde Unternehmer gem. §1 UGB, so ist ein Widerruf ganzlich
ausgeschlossen.

8. Widerrufsrecht fiir Verbraucher aus Deutschland

8.1.

Kostenregelung beim Widerrufsrecht fur Verbraucher aus Deutschland
Ubt der Verbraucher sein Widerrufsrecht nach Punkt 8.2.1 aus, so hat er die Kosten
fur die Ricksendung der Ware zu tragen.



8.2.

Software 3
Bildung e
Datenverarbeitung

Der folgende ,Widerrufsbelehrung" - der gesetzlich vorgeschriebene Belehrungstext -
informiert Sie Uber die:

- Voraussetzungen

- Auslibung

- und Folgen des Widerrufsrechts

Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher aus Deutschland
8.2.1. Widerrufsbelehrung / Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von
Grinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor
Fristablauf Uberlassen wird - durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware
beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor
Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unserer
Informationspflichten gemafR Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2
EGBGB sowie unserer Pflichten gemal § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246 § 3 EGBGB.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs
oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

KAIPO EDV IT Ges.m.b.H
GewerbestralRe 5

A-3382 Loosdorf
kaipo@kaipo.at

8.2.2. Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen herauszugeben. Kénnen Sie uns
die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem
Zustand zuruckgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der
Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache
ausschlief3lich auf deren Prifung - wie sie lhnen etwa im Ladengeschaft mdglich
gewesen ware - zuriickzufihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum
Wertersatz fir eine durch die bestimmungsgemafle Ingebrauchnahme der Sache
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr
Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.

Paketversandfahige Sachen sind auf lhre Gefahr zurlckzusenden. Sie haben die
Kosten der Ricksendung zu tragen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
mussen innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der
Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fir uns mit deren Empfang.

8.2.3. Besondere Hinweise
Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren

ausdrucklichen Wunsch vollstandig erflllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetbt
haben.
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9. Datenschutz

9.1.

9.2.

Wir erheben und speichern die fiur die Geschaftsabwicklung notwendigen Daten des
Kunden. Bei der Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Kunden beachten
wir die gesetzlichen Bestimmungen. Nahere Einzelheiten ergeben sich aus der in
unserem Online-Angebot abrufbaren Datenschutzerklarung.

Der Kunde erhalt auf Anforderung jederzeit Auskiinfte Uber die zu seiner Person
gespeicherten Daten.

10. Anwendbares Recht

10.1.

Fir diese Geschéaftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen
uns und unseren Vertragspartnern gilt das Recht des Republik Osterreich.

11. Schlussbestimmungen

11.1.

Dieser Vertrag enthalt alle zwischen den Parteien Uber den Vertragsgegenstand
getroffenen Vereinbarungen. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfuhrbar
sein, wird die Wirksamkeit der ubrigen Bestimmungen dadurch nicht beruhrt. Die
unwirksame oder undurchfiihrbare Bestimmung wird durch diejenige wirksame bzw.
durchfihrbare Bestimmung ersetzt, die der unwirksamen oder undurchflhrbaren
Bestimmung wirtschaftlich am nachsten kommt.

12. Anbieterkennzeichnung, ladungsfahige Anschrift, Informationspflichten

Unsere Anschrift fir Beanstandungen und sonstige Willenserklarungen sowie unsere
ladungsfahige Anschrift lautet:

KAIPO EDV IT Ges.m.b.H

Vertreten durch ihre Geschaftsflhrer Brigitte Kaiblinger
Gewerbestralle 5

A-3382 Loosdorf

Telefon: +43(0) 676 844 610 320

E-mail: kaipo@kaipo.at

Firmenbuchnummer: FN187688m

Firmenbuchgericht: Landesgericht St.Poélten
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer: ATU47852006



